
복구 과정 시작 
 

피해를 입은 집과 소유물의 

사진을 찍으세요. 

 
피해를 입거나 분실한 물건 

목록을 만드세요. 

 
시간을 아끼세요. 보험이 있는 경우 

보험사에 클레임을 제출해야 

합니다. 

보험이 없는 경우 4단계로 

이동하세요. 

 
3가지 신청 방법 

온라인 DisasterAssistance.gov 

FEMA 앱을 통해 

전화: (800) 621-3362 

TTY: (800) 462-7585 

주의사항FEMA는 보험사에서 보장하는 손실에 대해서는 지원을 제공할 수 

없습니다. 
 

FEMA에 제공해야 

하는 서류 

신원 증명 

보험 결정서 

거주 또는 소유 증명 
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https://disasterassistance.gov/


 

 
 

   

START YOUR 
RECOVERY PROCESS 
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Take photos of your damaged 
home and belongings. 

Make a list of damaged or 
lost items. 

Save yourself time. If you have 
insurance, you must file a claim 
with your insurance company. 
If you do not have insurance, 
skip to step 4. 

3 Ways To Apply 
Online DisasterAssistance.gov 
Through the FEMA app  
Call: (800) 621-3362 
TTY: (800) 462-7585 

Documents You Need 
To Provide to FEMA 

Insurance determination letter 

Proof of occupancy or ownership 

Proof of identification 

Special Note 
FEMA cannot provide assistance for losses that are covered by insurance. 

https://DisasterAssistance.gov
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