
НАЧНИТЕ ПРОЦЕСС 
ВОССТАНОВЛЕНИЯ 

 

 

Сфотографируйте ваш 

поврежденный дом и вещи. 

 

 

 

Составьте список поврежденных или 

утерянных вещей. 

 

 

Экономьте свое время. Если у вас 

есть страховка, вы должны подать 

заявление о выплате страхового 

возмещения в свою страховую 

компанию. 

Если у вас нет страховки, переходите 

к шагу 4. 

 
3 способа подачи заявления 

Онлайн на DisasterAssistance.gov 

Через приложение FEMA 

По телефону: (800) 621-3362 

Телефон с текстовым выходом 

(TTY): (800) 462-7585 
 

 

Специальное примечание 

FEMA не может предоставить помощь за убытки, покрываемые страховкой. 
 
 
 

 

 

 

 

Документы, которые 
необходимо предоставить в 
Федеральное агентство по 
чрезвычайным ситуациям 
(FEMA) 

Удостоверяющий личность 

документ 

Письме об определении права 

на страховое возмещение 

 

Подтверждение проживания или 

владения 

 

https://disasterassistance.gov/


 

 
 

   

START YOUR 
RECOVERY PROCESS 

1 

2 

3 

4 

Take photos of your damaged 
home and belongings. 

Make a list of damaged or 
lost items. 

Save yourself time. If you have 
insurance, you must file a claim 
with your insurance company. 
If you do not have insurance, 
skip to step 4. 

3 Ways To Apply 
Online DisasterAssistance.gov 
Through the FEMA app  
Call: (800) 621-3362 
TTY: (800) 462-7585 

Documents You Need 
To Provide to FEMA 

Insurance determination letter 

Proof of occupancy or ownership 

Proof of identification 

Special Note 
FEMA cannot provide assistance for losses that are covered by insurance. 

https://DisasterAssistance.gov
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